
 

 

AUTORIZACIÓN DIGITAL  
 

 

AUTORIZACIÓN LEY 2300 DE 2023: 

En cumplimiento de la Ley 2300 de 2023, autorizo expresamente de manera libre, 
previa, voluntaria y debidamente informada INVERSIONES MERCA Z S.A.S (En 
adelante, Merca Z) identificada con el NIT. No. 900020155-3  para contactarme a 
través de los medios de comunicación registrados, como número de teléfono y correo 
electrónico por medio del envío de mensajes a través de WhatsApp, mensaje de texto 
(SMS), llamada telefónica y/o por medio de correo electrónico y/o cualquier otro canal 
que Merca Z disponga e informe previamente para el efecto; con el fin de realizar 
gestión de cobranza y/o información de carácter comercial y/o publicitario, relacionada 
con, campañas, promociones, concursos invitaciones a eventos de Merca Z o de 
terceros, evaluar la calidad de los servicios prestados, realizar estudios o 
investigaciones de mercado, comercialización de servicios o productos, entre otros.  

En un horario de lunes a viernes de 7:00 am – 7:00 pm y sábados en un horario de 
8:00 am – 3:00 pm, declaro que he sido informado que en caso de que requiera ser 
contactado en horarios distintos deberé manifestarlo expresamente a Merca Z a 
través del canal de comunicación datos.personales@mercaz.com.co, cumpliendo de 
manera integral con los requerimientos de la periodicidad, excepciones y 
prohibiciones señaladas en la ley.  
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